ORNE 


Veelgestelde vragen over Windows 


De foute top tien! 


Microsoft heeft niet bepaald de beste naam als het om het afleveren van robuuste besturings- 
systemen gaat. Windows 2000 en vooral XP zijn weliswaar iets stabieler, maar ook daar krijg je 
vroeg of laat geheid met problemen af te rekenen. Zo wordt de Clickx-redactie nog dagelijks 

bestookt met de meest uiteenlopende lezersvragen. Wij doken in ons archief en kwamen terug 
boven met tien hardnekkige hersenbrekers… 


met alle zonden van de wereld beladen. 

Heel vaak is de gebruiker zelf er de oor- 
zaak van als er iets grondigs de mist ingaat. Ver- 
der mag je ook niet vergeten dat een computer 
een heel complex samenspel is tussen talrijke 
software- en hardwarecomponenten. Zowat elk 
stukje hardware vergt een eigen stuurpro- 
gramma en de kleinste onvolkomenheid kan al 
tot heel onvoorspelbare resultaten leiden! Ge- 
lukkig hebben niet alle lezersvragen met fouten 
in programma’s of in het besturingssysteem te 
maken. Hoe dan ook, in dit artikel brengen wij 
een overzicht van de meest populaire proble- 
menmix. Afhankelijk van hoe lastig het pro- 
bleem zich laat oplossen, hebben wij telkens 
bolletjes toegekend (max. 5). 


N atuurlijk willen we Microsoft nu ook niet 


DAT HET GRONDIG 
FOUT ele !/ 
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Geavanceerd zoeken Voorkeuren Taalhulpmiddelen Zoektips 


Google “[oxooooooBE 


| Google zoeken 


© Het web doorzoeken O Zoeken in pagina's in het Nederlands 


BEAN Afbeeldingen | Discussiegroepen |_ Gids | 
Op het web gezocht naar OX000000BE. S 


| Windows XP STOP Errors 


Resultaten 1 - 10 van circa 149. Zoekbewerking 


| Ox0000009F or DRIVER POWER STATE FAILURE. Ox000000BE or ATTEMPTED WRITE TO _READONLY MEMORY. … 0x000000BE 


|or ATTEMPTED WRITE_TO_READONLY MEMORY. … 


| kadaitcha.ath.cx/articles/stop_err.aspx - 47k - In cache - Gelijkwaardige pagina's 


Geavanceerd zoeken in groepen Voorkeuren 


Google me 


Discussiegroepen 


Het Internet an Gids 


microsoft public windowsxp.general 


G 


esorteerd op relevantie 


Stopfouten? Google, help! 


Probleem 

Laten we maar meteen één van de zwaarste 
knelpunten aanpakken. Als Windows zwaar 
onderuit gaat, weet het besturingssysteem 
weinig meer te verzinnen dan de gebruiker 
op een cryptisch blauw scherm te vergas- 
ten, een zogenaamd BSoD (Blue Screen of 
Death) ofte ‘stopfout’ (Fatal Exception Er- 
ror of Stop Error). Hoe geraak je dat weer 
kwijt? 


Remedie 

De informatie in zo’n BSoD kan je geluk- 
kig wel al een aanwijzing geven naar de oor- 
zaak van de fout toe. Je krijgt namelijk een 
specifieke stop code te zien, die er bijvoor- 
beeld als volgt uitziet: oXooooooBE (ge- 
volgd door nog een hele rist gegevens). No- 
teer die eerste cijferreeks en tik die in een 


||_ Google zoeken 


zoekrobot als Google in. Binnen Google kan 
je zowel het web als de discussiegroepen 
raadplegen. Wedden dat de robot even later 
tal van bruikbare hits uitspuwt! De kans is 
overigens groot dat speurneus Google je 
naar de KB-site (Knowledge Base) van Mi- 
crosoft voert. Maak je gebruik van Windows 
98/ME dan vind je bijvoorbeeld op 
[ http://support.microsoft.com/default.aspx? 
scid=/support/windows/topics/er- 
rormsg/emresctr.asp ] een pagina vol nutti- 
ge links, speciaal gewijd aan dergelijke stop- 
fouten! Heel vaak blijkt nu dat zo’n stopfout 
te maken heeft met een onbetrouwbaar 
stuurprogramma. In dat geval krijg je ge- 
woonlijk de naam van dat programma in 
het scherm van de stopfout te zien. Gewa- 
pend met die informatie ben je klaar om 
vraag 2 aan te pakken… 


Probleem 

Je hebt ergens gelezen dat er een nieuwe ver- 
sie van een stuurprogramma voor één van je 
hardwarecomponenten is uitgekomen. Je wil 
dat best installeren, maar hoe begin je daar 
nu aan? Of een stopfout heeft je duidelijk ge- 
maakt dat er met een of ander stuurpro- 
gramma iets loos is, en je wil het vervangen 
— misschien wel door de vorige versie. 


Remedie 

In beide gevallen maak je best eerst een om- 
metje langs je apparaatbeheer. In het geval 
van een stopfout kan het echter best zijn dat 
je Windows daarvoor in veilige modus moet 
opstarten. Dat doe je door kort na het aan- 
zetten van je pc enkele keren op de F8-toets 
te drukken. Even later verschijnt dan een spe- 


Systeem 2|x| 
Algemeen Apparaatbeheer | Hardwareprofielen | Prestaties | 


© Apparaten weergeven op type € Apparaten weergeven op verbinding 


ml Computer a 


B Sp 1394 Bus-controller 

@ B Beeldschermadapters 

[al Besturing voor geluid, video en spelletjes 

mS Cdrom 

w- Diskettestationcontrollers 

LE) Modem 

E-E Monitoren 

B) Muis 

F-E Netwerkadapters 

I=) y Overige apparaten 
ELS Dual-mode Camer 

BS Poorten (COM & LPT] 

A Schijfstations 

EE Systeemapparaten 

ER Toetsenbord 


Eigenschappen | Vernieuwen | Verwijderen | Afdrukken... | 


Vernieuwen 
Verwijderen 
Afdrukken 


Alles kits aan het apparatenfront? 


IN DIT DOSSIER BEKIJKEN WE DE MEEST VOORKOMENDE 
PROBLEMEN IN WINDOWS EN HUN OPLOSSINGEN 


ciaal opstartmenu waar je de optie VEILIGE MO- 
pus selecteert. Het APPARAATBEHEER roep je 
als volgt op. Klik met de rechtermuistoets op 
DEZE COMPUTER, en kies EIGENSCHAPPEN. Open 
het tabblad ApPPARAATBEHEER (Windows 
98/ME) of HARDWARE en druk vervolgens op 
de knop APPARAATBEHEER (Windows XP). Je 
krijgt nu een overzicht van de aangesloten ap- 
paraten. Door de plusjes aan te klikken, krijg 
je meer details te zien. Verschijnt er ergens 
een uitroepteken naast een apparaat, dan wijst 
dat op een probleem, en heel vaak ligt dat aan 
het stuurprogramma. Klik met de rechter- 
muistoets op het apparaat waarvan je het 
stuurprogramma wil vervangen. Kies EIGEN- 
SCHAPPEN. Op het tabblad ALGEMEEN kan je nu 
de apparaatstatus aflezen. Afhankelijk van de 
situatie (en je Windows-versie) kan hier ook 
de knop PROBLEEM OPLOSSEN verschijnen, of 
de knop OPNIEUW INSTALLEREN. Wil je enkel 
een update van het stuurprogramma uitvoe- 
ren, open dan het tabblad STUURPROGRAMMA 
en druk op de knop STUURPROGRAMMA BIĲ- 
WERKEN. Volg de instructies op het scherm. 
Ging het inderdaad om een stopfout ten ge- 
volge van een (pas geïnstalleerd) stuurpro- 
gramma, dan hebben gebruikers van Windows 
ME en XP een streepje voor. In deze Windows- 
versies zit namelijk een ingebouwd systeem- 
herstel, waarmee je naar een eerder (automa- 
tisch) gemaakt herstelpunt kan terugkeren. Dat 
systeemherstel bereik je — desnoods vanuit vei- 
lige modus — via (ALLE) PROGRAMMA’s, BUREAU- 
ACCESSOIRES, SYSTEEMWERKSET. Open SYSTEEM- 
HERSTEL en kies EEN EERDERE STATUS VAN DEZE 
COMPUTER HERSTELLEN. 


Modem ’ __Diagnostische gegevens 
Stuurprogramma 


ì Conexant 56K ACLink Modem 


Leverancier: Hewlett Packard 
Datum: 13/05/2002 


Stuurprogrammaversie: 5.390 


| 
Klik op deze knop als u meer informatie 
Stuurprogrammagegevens… over de stuumprogrammabestanden wilt 


hebben. 


voor dit apparaat wilt installeren 


J Kik op deze knop als het apparaat na 
Ve 
oe Enne het bijwerken van het stuurprogramma 


niet meer werkt 


Installatie ongedaan maken Klik op deze knop als u het 
stuurprogramma wilt verwijderen 


(geavanceerd). 


Windows XP: snel terugrollen geen probleem! 


Ten slotte, wie XP gebruikt, zit helemaal op 
rozen. Daar tref je nog twee extra mogelijk- 
heden aan die je snel laten terugkeren naar 
een vorige, stabiele versie van een stuurpro- 
gramma. Op het tabblad STUURPROGRAMMA 
van het apparaatbeheer vind je namelijk een 
extra knop VORIG STUURPROGRAMMA, waar- 
mee je een snelle terugrol kan uitvoeren. Ver- 
der kan je vanuit het speciale Windows-op- 
startmenu (via F8, zie boven) de optie LAATST 
BEKENDE JUISTE CONFIGURATIE AANSTIPPEN. Als 
het even meezit, maakt ook die optie komaf 
met de nukken van je ontspoorde stuurpro- 
gramma. 


Probleem 


ma's nog zoal met 


zl; Hulpprogramma voor systeemconfiguratie 


Digitaal ondertekend door: Microsoft Windows Hardware Compatibility Publi 


ti Besc Kik op deze knop als u een bijgewerkte 
EE of nieuwe versie van het stuurprogramma 


OFF LINE 


Windows worden op- 
E 
gestart. Programma S Item voor opstarten Opdracht Locatie 


waarvan je het vinkje wv] setup c:\hp\drivers\printers\… _ HKLM\SOFTWARE Wicrosoft\Windows\Currentver. 

sie srmdean C:\Cpgs\Scom\srmdea.…  HKLMISOFTWARE Microsoft \Windowis\Currentver. 
VverwlIjJ dert, worden vNow C:\Program Files\HPQ)\.… _ HKLMISOFTWARE Microsoft \Windows\Currentver. 
dan bij de volgende 


ptasks C:\Program Files\HPQ\.… _ HKLM\SOFTWARE Wicrosoft\Windows\Currentver. 

OneTouch C:\PROGRA=1\HPQ\O.… _ HKLM\SOFTWARE Microsoft \Windows\CurrentVer . 
opstart van Windows 
niet meer uitgevoerd. 


SynTPLpr C:\Program Files\Syna.… _HKLM\SOFTWARE Microsoft \Windows\CurrentVer. 
SynTPEnh C:\Program Files\Syna.… _ HKLM\SOFTWARE Wicrosoft\Windows\Currentver. 
cpgset C:\Program Files\HPQ\.… _ HKLM\SOFTWARE Microsoft \Windows\CurrentVer . 

Ook via de toetscom- 

binatie CTRL + ALT + 

DELETE kan je overi- 


ctfmon C:\WINDOWS\System.… _ HKCU\SOFTWARE Microsoft \Windows \(CurrentVer 

msmsgs “C:\Program Files\Mes.…  HKCU\SOFTWARE Microsoft \Windows\Currentver. 
Microsoft Office C:\PROGRA»1\MICR.… __ Common Startup 

Het komt eigenlijk hier op neer: op de achtergrond zijn nogeen aan- gens actieve program- 

tal andere programma’s actief — typische spelbrekers zijn een anti-vi- ma's beëindigen. 

rusprogramma of de schermbeveiliger. Dat is het signaal voor de schijf- Blijft je schijfcontrole 

controle om zijn check-up opnieuw te beginnen. Sluit dus zoveel mo- nog steeds volharden 


Een computer loopt maar zo gesmeerd als het onderhoud dat je uit- 
voert op de pc. Dat houdt onder meer in dat je je schijf af en toe op 
fouten moet laten controleren. Die schijfcontrole start je als volgt op: 
open DEZE COMPUTER, klik met de rechtermuistoets op de bewuste 
schijf en kies EIGENSCHAPPEN. Op het tabblad ExrrA kan je dan terecht 
voor zo’n foutcontrole. Soms echter schiet die foutcontrole halver- 
wege telkens opnieuw in de startblokken, en een paar uur later ben je 
nog geen stap verder. Wat is er aan de hand? 


Algemeen || SYSTEM.INL | Win.ini | Boot.ni || Services | Opstarten 


< 


Pk 


KARKAS KAK 


A 


> 


Remedie 


[ Alles inschakelen ) Alles uitschakelen 


( OK ){ Annuleren ] Toepassen IN Help 


Ongenode mee-eters? Uitschakelen maar! 


gelijk programma’s af voor je met de schijfcontrole begint. Lukt dat 
nog steeds niet, start dan even Msconfig op (START, UITVOEREN, Ms- 
CONFIG). Open daar het tabblad OPsTARTEN en ga na welke program- 


in de boosheid, dan zit er weinig anders op dan je systeem in veilige 
modus (zie vorige vraag) op te starten. Wedden dat je schijfcontrole 
nu wel ongestoord z’n taak afhandelt? 
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OFF LINE 


Probleem 
a 


Windows heeft een 
boontje voor bestands- 
extensies, je weet wel, 
dat gedeelte van de be- 
standsnaam dat zich 


achter het punt bevindt. 
Afhankelijk van de be- 
ej Standsextensie opent 
Ure bemande ma de maere PG aangeven We, LEON 5 
ee ama ager Windows standaard 


een of andere toepas- 
sing, zodra je (vanuit de 
Verkenner) dubbelklikt 
op die bestandsnaam. 
Maar soms gebeurt het 
dat je niet langer de ver- 


| rewoasten 


Ca) Cm) 


Bestandstypen in 
Windows: voer 
voor koppelaars. 


trouwde toepassing te zien krijgt bij zo’n dub- 
belklik! Hoe pas je dat nu aan? 


Remedie 

Misschien eerst dit: zie je bij de meeste be- 
standen in je Verkenner geen bestandsex- 
tensie verschijnen, dan los je dat snel op door 
het menu EXTRA te openen, en vervolgens 
MAPOPTIES te selecteren en het tabblad Weer- 
GAVE aan te klikken. Daar verwijder je het 
vinkje naast EXTENSIES VOOR BEKENDE BE- 
STANDSTYPEN VERBERGEN. Meteen zit je al op 
het goede spoor om opnieuw je vertrouwde 
toepassing aan die extensie te koppelen. Naast 
het tabblad WEERGAVE merk je namelijk nog 
het tabblad BESTANDSTYPEN op. Zodra je dat 


opent, krijg je een overzicht van alle be- 
standstypen (extensies) die op je pc geregi- 
streerd zijn. Laten we er even van uitgaan dat 
je bestanden met een jpg-extensie standaard 
in Paint wil openen. Blader in het overzicht 
naar die extensie, en druk op de knop Wij- 
ZIGEN. Duid PAINT aan. Staat het niet in het 
lijstje, dan kan je het via de knop BLADEREN 
nog altijd op je harde schijf opsnorren. Wil 
je echter die koppeling niet permanent ma- 
ken, dan ga je beter als volgt te werk. Klik in 
de Verkenner met de rechtermuistoets op 
het bestand, en kies OPENEN MET. Ook daar 
heb je de keuze uit een aantal programma’s, 
of kan je het gewenste programma alsnog 
opzoeken. 


Probleem 

Er gaat zelden een dag voorbij of Windows heeft alweer met een an- 
der veiligheidslek af te rekenen. Een verstandig computeraar zorgt er 
dus voor dat z’n systeem altijd van de nieuwste ‘gatendichters’ (patches) 
voorzien is. Niks makkelijker dan de ingebouwde Windows Update 
om dat te doen. Hoe krijg je die functie aan de praat? 


Remedie 
In oudere Windows-versies kan je weinig meer doen dan op gezette 
tijdstippen die Update activeren via START, PROGRAMMA’s, WINDOWS 


krijg je dan een aantal suggesties 
naar updates toe. In Windows XP 
ga je net op dezelfde manier te 
werk, maar de service is hier wel 
wat flexibeler. Klik even met de 
rechtermuistoets op DEZE COM- 
PUTER, en kies EIGENSCHAPPEN. 
Open het tabblad AUTOMATISCHE 
UPDATES en stel deze gratis dienst 
in, precies zoals jij dat wil. Je kan 


Algemeen 
Systeemherstel 


Comostemeen Marware ___Gesvanceed 
Verbindingen van busenef Atomalieche eN 


Berodgde wodaten kunnen momatach worden gesch en naar 
se zomputer wersen geeen 


De cormoeter uotodete houden. Als deze cote a npeschakeld, worden 
wodater van de webele Vindont Update sdomstech loegsosr 
voordat andere updates werden tcegeraar 

Maer nlormate over mdomaliache vodates 
hetelingen 


O Vraag mj of k uodaten nl donrloaden en vraag mj na het 
dovnloeden cf k de odes wi natoliecen 


Updates mtemansch donmicaden \rasg mj na het denmiosden ol 


Okee voamten vl masteren 


‚Updates sutemapsch deuricaden en ratsteren velgees de 
“d oonegeven clannng 


Meer rfomnebe over gectande naalanes 


UPDATE. Je komt dan op een Microsoft site terecht waar je meteen aan 
de slag kan. Je kan die trouwens ook rechtstreeks met je browser be- 
reiken via [ http://windowsupdate.microsoft.com |. Zodra je je goed- 
keuring hebt gegeven om een kleine softwaremodule te installeren, 
begint de site vervolgens aan een analyse van je systeem. Even later 


Probleem 

Je zal het maar tegenkomen: je zet je pc aan, 
maar in plaats van Windows te zien, krijg je 
een foutbericht op je neus: Geen systeem- 
schijf of schijffout! Wat is er aan de hand? 


Remedie 

Wellicht heb je per abuis een niet-opstart- 
bare diskette in je station laten zitten. Zodra 
je die hebt verwijderd, en op de ENTER-toets 
drukt, zal Windows weer netjes opstarten. 
Even slikken, dat wel, want er zijn ook vi- 
russen die erg gevoelige plekjes op je harde 
schijf aanvallen (de zogenaamde bootsecto- 
ren) en ongeveer dezelfde foutboodschap ge- 
nereren. Wil je zo’n foutmelding door een 
achtergebleven diskette vermijden, dan kan 
je er beter voor zorgen dat je pc niet meer via 
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zelfs een taakplanner instellen 
die dergelijke updates geheel vol- 
automatisch op geregelde tijd- 
stippen uitvoert. 


Co) Cee) 


Laat Windows automatisch updates 
downloaden. 


je diskettestation tracht op te starten. Dat rom, dan je harde schijf en in laatste instan- 
heeft als bijkomend voordeel dat zich dan tie het diskettestation. 

geen virussen meer via een besmette 
diskette op je systeem kunnen neste- 
len. Je moet er wel een ommetje langs 
je BIOS (Basic Input/Output System) 
voor maken. Het BIOS-setupprogram- 
ma bereik je gewoonlijk door dadelijk 
na het opstarten een speciale toets 
(meestal de DELETE-toets) ingedrukt te 
houden. Je komt dan in een menuutje 
terecht waar je een optie als BIOS Fea- 
tures Setup aantreft. Open dit, en met 
behulp van je pijltjestoetsen daal je ver- 
volgens af naar het item Boot Sequen- 
ce. Via de toetsen Page Up/Page Down 
kan je dan de gewenste opstartvolgor- 
de instellen. Bijvoorbeeld eerst je cd- 


AWARD 


ct For DRAM > 64MB 
M.A.R.T., capability 
Report No FDD For WIN 95 


CPU Internal Core Speed : Auto 


CPU clock failed reset 
CIH Bus 
Ant i-Viru 


D4000-D7?FFF Shadow : Di 
D8000-DBFFF Shadow : Di 
DCOOG-DFFFF Shadou : Disabled 
isabled 
M,C ‚A 


sabled 


Boot From LAN First 
Boot Sequence : 
Suap Floppy Drive : Di 
Boot Up NumLock Status 

Gate AZ0 Option d ma SC : Quit Île ; 


Select Item 
: Modify 


emory Parity/ECC Check : Disabled 1 : Help PU/PD/+/- 
JE: : Color 


rity Option : Old Values (Shift)P2 
PCI/UGA Palette Snoop : Laad BIOS e 
: Load Opt inw 


Laat links liggen, dat diskettestation! 


Probleem 

Je hebt braafjes een update van je e-mailprogramma Outlook Express 
uitgevoerd en er misschien zelfs nog extra patches op losgelaten. Pri- 
ma, maar wat blijkt nu: bepaalde bijlagen (zoals „doc en „exe bestan- 
den) laten zich niet meer openen of opslaan… 


Remedie 

Een mens weet zich natuurlijk nooit veilig genoeg, maar wellicht be- 
vrijd je je toch maar liever uit dit keurslijf? Dat is overigens eenvou- 
dig genoeg. Start Outlook Express op, ga naar het menu EXTRA en se- 
lecteer Opties. Open het tabblad BEVEILINGING en verwijder het vink- 
je voor OPSLAAN OF OPENEN VAN BIJLAGEN DIE MOGELIJK EEN VIRUS BE- 
VATTEN NIET TOESTAAN. Nu krijg je wel weer ongestoord toegang tot ‘ge- 
vaarlijke’ bijlagen (zoals doc- of exe-bestanden). Toch even voorzich- 
tig wezen… sommige onverlaten verpakken een besmette bijlage in 
een bestand met een onschuldig ogende extensie. Wat kan er bij- 


Van: Toon Van Daele Aan: tvd@websicht.be 
Onderwerp: Warning: new virus on the loose! 


a urgent. txt.scr (0 bytes) 


Please read the accompanying file quickly. 

A new virus has struck, and in the file you'll be able to read how to find out w : 
E es Bijlagen opslaan… 

and - if so - how to remove this brandnew virus! 


Regards 


K. Neil 
chairman antivirus committee 


Bestanden met dubbele extensies: verraderlijke ondingen. 


voorbeeld verdacht zijn aan een bijlage als urgent.txt? Behoorlijk wat, 
als de échte extensie urgent.txt.scr blijkt te zijn. Scr staat in feite voor 
screensaver, en is wel degelijk een uitvoerbaar bestand! Ook gebrui- 
kers van Outlook (2002) kunnen in zo’n keurslijf gedwongen wor- 
den. De remedie is daar iets ingewikkelder, maar op [ http://sup- 
port.microsoft.com/default.aspx?scid=kb;en-us;290497 | vind je alle 
nodige instructies. Laat je desnoods door een meer deskundige com- 
puteraar bijstaan. 


Algemeen _ | Lezen Bevestigingen || Verzenden | Opstellen u 
__Handekenngen | Spelng | Bevelong | Vebndng | Ondehoud | 


Virusbeveiliging 
® Selecteer de Intemet-beveiligingszone die u wilt gebruiken: 


O Intemet-zone (minder veilig, maar meer functionaliteit) 
© Zone met websites met beperkte toegang (veiliger) 
Waarschuwen als andere toepassingen email met mij als afzender willen verzenden 
In of openen van bijlagen die mogelijk een virus bevatten niet toestaan 
Meer informatie. 


Digitale id's. 
Digitale id ophalen… 


Beveiligde e-mail 

Digitale id's (certficaten) zijn speciale documenten 
pe) waarmee u zich tijdens elektronische transacties kunt 
identificeren 
Als u berichten digitaal wilt ondertekenen of als u 
gecodeerde berichten wilt ontvangen, moet u een 
digitale id hebben 


Inhoud en bijlagen van alle uitgaande berichten coderen 
Een digitale handtekening aan alle uitgaande berichten toevoegen 


letsje minder veilig, misschien? 


MMI 


Probleem 

Een klein probleempje, speciaal voor onze 
XP-fans. Je hebt verschillende gebruikers 
aangemaakt, maar de wijze waarop je moet 
aanloggen is niet zoals je het wenst. Ofwel 
had je graag alle namen op een rijtje gezien, 
ofwel krijg je een leeg venster waarin je zelf 
je naam (en wachtwoord) moet intikken. Hoe 
kan je tussen beide mogelijkheden om- 
schakelen? 


2 Gebruikersaccounts 


Verwante taken 


Accounts beheren 


Meer informatie 


(2) Aanmeldingsopties 


Remedie 

Meld je aan met een account die over vol- 
doende rechten beschikt (beheerder /admi- 
nistrator). Ga naar de START-knop en selec- 
teer CONFIGURATIESCHERM. Selecteer daar het 
pictogram GEBRUIKERSACCOUNTS, en klik op 
de link DE MANIER WAAROP GEBRUIKERS ZICH 
AAN- OF AFMELDEN WIJZIGEN. Je komt dan in 
een venster terecht waar je de optie HET WEL- 
KOMSTVENSTER GEBRUIKEN kan aan- of uit- 
vinken. Plaats je hier toch een vinkje, dan 
krijg je de accountnamen netjes in het aan- 
meldvenster te zien, Én kan je eventueel ook 
de optie SNEL NAAR ANDERE GEBRUIKER OVER- 
SCHAKELEN activeren. In dit geval kan een an- 
dere gebruiker zich (tijdelijk) aanmelden, 
terwijl jouw programma’s in principe op de 
achtergrond blijven doorlopen. 


NelEd 


Selecteer de aan- en afmeldingsopties 


Het welkomstvenster gebruiken 


Als u het welkomstvenster gebruikt, hoeft u daarin alleen maar op uw accountnaam te klikken 
om u aan te melden. Ter verbetering van de beveiliging is het mogelijk deze voorziening uit te 


schakelen zodat u zich op de klassieke manier kunt aanmelden, dat wil zeggen door uw 
gebruikersnaam en wachtwoord op te geven. 


Snel naar andere gebruiker overschakelen 


Met Snelle gebruikerswisseling kunt u snel een andere gebruikersaccount activeren zonder uw 
programma's te hoeven afsluiten. Als de andere gebruiker klaar is, kunt u weer naar uw eigen 


account terugkeren. 


Annuleren 


En hoe had je het aanmeldscherm gewild? 
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OFFSLEINE 


Probleem 

De standaardachtergrond van Windows oogt 
niet bepaald uitnodigend. Je had er natuur- 
lijk veel liever een familiekiekje voor in de 
plaats gezien! Maar hoe pak je zoiets aan? 


Remedie 

Deze procedure valt gelukkig best mee. Klik 
alvast met de rechtermuistoets op een lege 
plaats op je bureaublad en kies EIGENSCHAP- 
PEN uit het snelmenu. Open het tabblad AcnH- 


TERGROND (Windows 9x) of BUREAUBLAD 
(Windows XP). Druk vervolgens op de knop 
BLADEREN en ga op zoek naar dat prachtige 
kiekje. Bevestig met een druk op de knop 
OPENEN, en bekijk het resultaat. Misschien 
valt dat wel tegen… Bijvoorbeeld omdat je 
foto te groot (bepaalde stukken worden weg- 
geknipt) of te klein was (je krijgt een lelijke 
rand te zien). In principe kan je dat oplossen 
door op het tabblad ACHTERGROND /BUREAU- 
BLAD bij WEERGEVEN/PosiTIe de optie SPREI- 


Eigenschappen voor Beeldscherm 


Achtergrond: 
B] Wind 
CE) Windows XP 


Bladeren. 


B) Woestin Positie: 


Zapotec 
Ì Zeepbellen 
5 landschap 


Bureaublad aanpassen… 


DEN te selecteren. Maar ook dat kan de kwa- 
liteit van je foto naar beneden halen, of je 
kiekje zelfs vervormen. Probeer daarom je 
foto vooraf al het juiste formaat mee te ge- 
ven, dat precies overeenkomt met dat van je 
beeldscherm: 800 x Goo pixels (beeldpunt- 
jes) bijvoorbeeld, of ro24 x 768. Hoe groot 
je beeldschermresolutie precies is, kan je af- 
lezen op het tabblad Instellingen. Het for- 
maat van je foto aanpassen kan je al met een 
pakket als Paint uitvoeren (via het menu Ar- 
BEELDING, optie KENMERKEN). 


Gecentreerd v 
Kenmerken 


Gecentreerd 
Naast elkaar 


1701/1999 
560.530 
72 x 72 dots per inch 


Voor het laatst opgeslagen: 
Bestandsgrootte: 
Resolutie: 


Breedte: 1024 Hoogte: |76d 


Met de juiste proporties hoef je een foto niet te 
‘spreiden’. 


Eenheden 


O Inches O Cm @ Pisels 


Kleuren 


O Zwart-wit © Kleuren 


Ook in Paint kan je terecht voor een ander 
(pixel)formaat. 


optie die bij het bewuste programma hoort. Maar zelfs als je op die 
manier te werk gaat, gebeurt het wel ’s dat het programma nog steeds 
in de lijst van geïnstalleerde programma’s te zien is! Hoe krijg je dat 
daar alsnog uit? 


B software 


Pragramma's 
wijzigen of 
verwijderen (Alt+U)} 


“ 


Nene B GTK+ 1,3,0-20030216 runtime environment 


programma's 
toevoegen 


© 


Windows- 
onderdelen 
toevoegen of 
verwijderen 


Geïnstalleerde programma's: Sorteren op: | Naam 


py reuneree waer 
B Foto -en Beeldbewerking Pro Resource CD-ROM 
Foto-en Beeldbewerking 


arvue, Uy 22m 


Grootte: 1,82MB 


Grootte: 1,26MB 


5 Google Toolbar For Internet Explorer Reme die 


Voor dergelijke klusjes bestaan ook wel speciale tools (de zogenaam- 
de registry cleaners) maar je kan dat ook zelf doen. Daarvoor moet je 
wel even in het zogenaamde register van Windows duiken, met be- 
hulp van het programma Regeprr (druk op de START-knop, kies Urr- 
VOEREN, tik REGEDIT in en bevestig met de OK-knop). We zeggen het 
er je wel graag bij: de kleinste verstrooidheid in Regedit kan je hele 
systeem ontregelen! Haal er desnoods een meer ervaren computer- 
rot bij. 

In Regedit klik je in het linkervenster achtereenvolgens de plusjes aan 
naast deze ingangen: HKEY_LOCAL._MACHINE, SOFTWARE, Mr- 
CROSOFT, WINDOWS, CURRENTVERSION, UNINSTALL. Onder de ingang 
UNINSTALL ga je op zoek naar de ingang die bij dat koppige program- 
ma hoort. Desnoods klik je een voor een alle ingangen onder Unin- 
stall aan, tot je in het rechtervenster bij de optie DisplayName de naam 
van het bewuste programma ziet verschijnen. Heb je de juiste ingang 
eenmaal gevonden, klik er dan met de rechtermuistoets op en kies 
VERWIJDEREN uit het snelmenu. Bevestig je keuze, en sluit Regedit 
weer af. Je lijst met geïnstalleerde programma’s is nu één item… ar- 
mer! 


{3 1E Performance Addon 

@ IGN-NGI CDROM Belgium 

® Insektors 1.1 

El IrfanView (remove only} 

ö Java 2 Runtime Environment, SE v1,4,.1_02 
ö Java Web Start 

@ Kazaa Lite v2,1,0 [K++ Edition] 


@®& EE KPT(R) effects(TM) 


Erogrammatoegeng | Liguidmedia.2.00.0114 
en -instellingen 


Grootte: 0,45MB 


Graotte: 1,26MB 
Grootte: 1,72MB 
Grootte: 2,05MB 


Grootte: 3,59MB 


Grootte:  24,41MB 


Grootte: _15,70MB 
EE) LiveReg (Symantec Corporation) 


ö Livelipdate 1.7 (Symantec Corporation) 


Grootte: 2,91MB 


Grootte: 3,94MB 


0,94MB 


8 Logitech iTouch-software 


Grootte: 
B macromedia FreeHand MX 
© MAGIX playR jukebox 
BÀ maar video deluxe 


Grootte: _ 36,29MB 
502,00ME 


502,00MB 


Graotte: 


Grootte: 


Via regedit wip je een koppig programma toch nog uit de lijst. 


Probleem 

Op een bepaald moment heb je een geïnstalleerd programma niet lan- 
ger nodig, en je verwijdert het. De beste manier om dat te doen is na- 
tuurlijk via het CONFIGURATIESCHERM, SOFTWARE of via een Uninstall 


— Toon Van Daele — 
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